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BatchMan - Ausgereifte Technologie, fortschrittliche L6sung

Um einen sicheren und effizienten Betrieb einer SAP Systemlandschaft und angeschlossener nonSAP-Systeme zu
gewabhrleisten, ist der Einsatz einer LOsung zur Prozess-Automatisierung fiir die meisten Unternehmen notwendig. Nur
so stellen Sie sicher, dass Prozesse sicher und zuverldssig in einer hoch automatisierten Umgebung verarbeitet werden,
setzen Ressourcen so produktiv wie moglich ein und reduzieren Fehlerquellen auf ein Minimum.

Prozesse mit langen Laufzeiten und komplexen Abhangigkeiten kénnen nicht im Dialogbetrieb wahrend der Kernar-
beitszeiten ausgeflihrt, sondern sollten besser zu lastarmen Zeiten verarbeitet werden. RegelmaRig wiederkehrende
Prozesse sowie datei- und eventabhangige Verarbeitungen sollten zudem automatisch angestofen werden, sodass ein
manuelles Eingreifen von Mitarbeitern aus IT und Fachabteilungen nur im Ausnahmefall notig wird. Die Steuerung von
nonSAP-Systemen, sowie der Datenaustausch, sollten integriert und abgestimmt mit den wichtigen SAP
Geschaftsprozessen ablaufen. Mit seinen Standardtransaktionen bietet das SAP Job-Management hierfiir nur begrenzte
Moglichkeiten.

BatchMan |6st die Anforderungen an die Prozessoptimierung, welches im ABAP-Stack, dem Kern eines jeden SAP-
Systems lduft und alle SAP und nonSAP Prozesse sicher und flexibel aus SAP heraus steuert. Dabei integriert sich
BatchMan perfekt in die bestehende Landschaft ohne eigene Hardware oder Software fiir sich zu beanspruchen.
Mithilfe eines komfortablen Monitorings und intelligenten Alarmierungsmoglichkeiten wird sparsam mit der Arbeitszeit
der verantwortlichen Mitarbeiter umgegangen und eine optimale Zusammenarbeit zwischen IT und Fachabteilungen
wird unterstitzt.

Eine flexible Architektur, ein transparentes Preismodell und niedrige Betriebskosten garantieren einen schnellen
Return on Investment und erlauben dadurch auch kleineren Unternehmen die Automation lhrer Geschaftsprozesse.

Ob HR, Logistik oder Finanzen & Controlling — mit BatchMan lassen sich die Anforderungen von IT und Fachabteilungen
komplett aufeinander abstimmen.

Profitieren Sie von einer etablierten Losung:

Komplette SAP ABAP Integration

e Plattformunabhangige Steuerung aller SAP & nonSAP Prozesse

e Zentrale Prozess-Automatisierung, Steuerung und Monitoring

e Einfacher Betrieb eines Failover-Systems, Switchover- Funktionalitat

e  Mehr Transparenz durch Visualisierung und Dokumentation lhrer Abldufe
e Zentrale Bibliothek

e  SAP zertifiziert als ABAP Add-on fiir SAP NetWeaver

e Integration mit dem SAP Solution Manager
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Systemarchitektur und Funktionsweise

BatchMan kann in Ihrer SAP Systemlandschaft zentral oder dezentral betrieben werden. Dabei ist der zentrale Ansatz fiir
die meisten Anwender komfortabler und hat den Vorteil, dass alle Daten in einer Bibliothek vorgehalten werden. Bei
der zentralen Installation entscheiden Sie sich fiir ein Mastersystem. Dieses kann der SAP Solution Manager oder jedes
andere SAP System (ERP oder NetWeaver) sein. Auf allen SAP-Systemen, die gesteuert werden sollen, wird ein BatchMan
Client installiert, der dann die Prozesse ausfiihrt. Auch lhre nonSAP Systeme steuern Sie bequem vom BatchMan Master
aus. Dabei kénnen Sie sich zwischen einer Steuerung mit oder ohne Agent entscheiden.

Die Kommunikation zwischen BatchMan Master und Clients erfolgt (iber RFC-Verbindungen. Da der SolutionManager
in der Regel Uber RFC-Verbindungen zu allen anderen Systemen verfiigt, kann hier der BatchMan Master schnell und
unkompliziert eingerichtet werden. Fir den Fall, dass die Verfligbarkeit lhres SAP Solution Managers alleine nicht aus-
reichend ist, konnen Sie ein zweites SAP-System (ERP oder NetWeaver) als Failover-System einrichten. Dieses Gibernimmt
dann bei Ausfall des Masters per Knopfdruck die Jobsteuerung fiir Ihre Systemlandschaft.

SAP® BW

/O

S

nonSAP

SAP S/4°
Eﬁ% SAP® CRM
BatchMan O
o (BV)

Bei einer dezentralen Architektur laufen mehrere BatchMan Mastersysteme in Ihrer Landschaft parallel. Diese Losung
kommt unter Umstanden dann zum Einsatz, wenn Sie eines oder mehrere Systeme vollig isoliert betreiben mochten (z.B.
separater Betrieb eines SAP HR-Systems).
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Lastverteilung und Ressourcen

Durch den hohen Grad der Integration mit dem SAP Standard, hat BatchMan direkten Zugriff auf alle Daten des SAP-
Systems und kann die Lastverteilung entsprechend steuern. Unter Verwendung der Performancedaten aus dem SAP
CCMS werden die Prozesse automatisch immer so geplant, dass Lastspitzen vermieden werden und eine moglichst
gleichmaRige Auslastung lhrer Systeme erreicht wird. Fiir angebundene SAP und nonSAP-Systeme kénnen Sie bei Bedarf
Instanzen definieren und Servergruppen zur Lastverteilung einrichten. BatchMan libernimmt die Lastverteilung dann
vollautomatisch und dynamisch nach lhren Vorgaben. Um in Zeiten mit besonders hohem Aufkommen in der Hinter-
grundverarbeitung (Monatsabschluss, Materialplanung, Abrechnungslaufe) Prioritat auf die kritischen Geschéaftspro-
zesse zu legen, bietet BatchMan die Moglichkeit, alle anderen Prozesse im System in einer eigenen Queue zu verarbei-
ten. Diese werden gestartet, wenn die Kapazitaten dafir frei sind, ohne dass die zeit- oder businesskritischen Prozesse
verzégert werden.

Rollen und Berechtigungen

BatchMan verfiigt Gber ein eigenes Berechtigungskonzept im SAP-Stil. Die Standardinstallation enthélt ein ausgefeiltes
Werk an Berechtigungen, die den SAP Usern entsprechend zugewiesen werden kdnnen. Selbstverstdndlich werden diese
in vordefinierten Rollen zusammengefasst, die dann einfach den BatchMan Administratoren und Anwendern zuge-
wiesen werden kénnen. Damit fugt sich BatchMan optimal in Ihr bestehendes SAP Berechtigungskonzept ein und greift
bei Nutzung von SAP-Standard-Funktionalitdten auf die SAP-Berechtigungen zuriick. Damit stellen Sie absolut sicher,
dass der Betrieb des Systems lhren Anforderungen an IT-Sicherheit entspricht und vermeiden die Pflege eines eigenen
Berechtigungskonzepts fiir dieJobsteuerung.

Benutzer pflegen
% Vermessungsdaten & Referenzen
Benutzer 112_USERL
letzte Anderung |GMEYER l11.05.2010//15:55:13] Status |gesichert
daten | Festwerte | Parameter | Rolen | Profle | Gruppen JEl
Person |
Anrede =)
Nachname EY112_USER1 ‘
Vorname [ |
Akad. Titel
Aufbereitung |EY112_USER1 ]
Funktion [ ]
Abteiung [ |

Raumnummer | Stockwerk | Gebaude |

'Kommunikation 1

Sprache Deutsch o [ wettere kommunikation... |
Telefon [ - | >
Fax [ | - | 1 )
Internet-Mai [ B

Komm.art Remote-Mail -

[ Andere Firmenadresse zuordnen... ] [ Neue Firmenadresse zuordnen... [
Fima |
[Honico / / D- l@
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BatchMan Prozesse

BatchMan bietet alle Moglichkeiten, einer modernen Prozess-Automatisierung. Das BatchMan Konzept basiert auf dem
SAP-Standard und erweitert diesen so, dass unternehmensweite Jobsteuerung aus SAP heraus erst moglich wird. Die
BatchMan Stammdaten beinhalten Steps, Jobs und — im SAP Standard nicht verfligbar — Netze zur Verarbeitung Ihrer
Hintergrundaktivitaten. Bei der BatchMan Einfiihrung konnen Sie einfach alle bereits angelegten Steps und Jobs Uber-
nehmen. Alle BatchMan Objekte werden automatisch gepriift, bei falschen oder fehlenden Eingaben erhalten Sie
umgehend eine entsprechende Fehlermeldung.

Steps und Jobs fassen Sie entsprechend lhrer internen Abhadngigkeiten zu komplexen Netzen zusammen. BatchMan Netze
kénnen wiederum andere Netze sowie Objekte verschiedener Systeme beinhalten. So bilden Sie komplette Prozesse
einfach und Ubersichtlich ab.

BatchMan Jobs

Der BatchMan Job entspricht grundsatzlich einem Job, wie er auch im SAP Standard definiert wird. Allerdings bietet
BatchMan deutlich mehr Moglichkeiten bei der Einplanung und der Definition der Startkriterien. Die zeit- oder event-
gesteuerten Kriterien werden direkt am Job definiert. Dabei greifen Sie auf zentral angelegte Kalender, Checkpoints und
Ressourcen zu.

BM: Jobpflege
B o LD T IS | submttoBatch
Jobname = al staws 9O (58] [Scammdazen |

Stepliste | Alarmierun: Kategorien |~ Einplanungstermine _” Startkriterien |~ Abhangigkeiten

Zielsystem [Hop_o00 ~|  [BM: Masterdestination ]
Prozesstyp normaler Job Ae

Beschrebung  |test

Jobklasse Prio niedrig v Sachgebiet
Zielinstanz Issue Nummer
[Benutzer kannen diesen Job anfordem

[ Automatische Eiplanung fiir STD Auftrage [chidjobs lesen [chidjobs in Grafik einfiigen
RecoveryJob | ]

Anzahl der Wiederholungen ol

L um Start
|G | externe Datei fir Jobbeschrebung [ |nteme i &) ion Solution Manager
| |
Spoolistenempfanger [ |
Empfangertyp Name -
Sendeattribute OKopie [Dgeheime Kopie [DDrucken nicht eraubt
DExpred OKeir }

In der BatchMan Jobdefinition sind einige vordefinierte Prozesstypen angelegt:

Prozesstyp ' normaler Job
'normaler Job
BW Prozess
Beschreibung I Prosss
Jobklasse sonstiger Prozess
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Normaler Job

Ein Job, wie aus dem Standard-SAP bekannt, kann mehrere Steps beinhalten, sodass Sie standardisierte mehrschrittige
Prozesse innerhalb eines Jobs definieren kénnen. Ein Step ist die kleinste zu definierende Einheit in der Hintergrund-
verarbeitung. Als Step kann ein ABAP-Programm, ein externes Kommando, ein externes Programm oder eine Query
definiert werden. Komfortabel pflegen Sie am Step direkt die wichtigen Druck- und Archivparameter. Die zugehorigen
Steps fligen Sie direkt in der Jobpflege in den Prozess ein und springen bei Bedarf in die weitere Definition der Steps.

BM: Steppflege
& &
Stepname [maEn | saws  conlgy Stamedaten
Zielsystem HOD_000 [BM: Masterdestination ]
—_— —
Benutzer MZWIERZ Issue Nummer
Steptext [
Steptyp | ABAP-Programm |=]  [).Titel in Druckparameter modifizieren
| ABAP-Programm

[].Text in Archivparametern modfzieren
Externes Kommando

Externes Programm

| ABAP/4 Programr| Query ]
Reportname | J_SHIWFD | Gy Anzeigen | |# Andem
Varante [varex ] & Varantenpfiege
Sprache [oe]
[

Ausgabegerst |LP01 Ablagemodus [Hur Drucken ]

Titel [ ]
["|Sofort ausgeben Reportseite €5 Zelen

[_ILdschen nach Ausgabe Reportbreite 1132 Spalten

£ e

[vINeuer Spook-Auftrag Aufbreitung X_65_132

2 Druck-/

BW Prozess

Bei Betrieb eines BW-Systems sind das Laden von Infopackages und das Ausfiihren von BW-Prozessketten in BatchMan
bereits vordefiniert. Zur Definition einer Prozesskette oder fiir das Monitoring springt BatchMan direkt in das BW-Sys-
tem und zeigt die entsprechende Transaktion an. Diese Form der Darstellung ist nicht nur performant und effizient,
sondern birgt auch deutlich weniger Fehlerquellen als die aufwandige Replizierung der BW-Objekte im Scheduler.

Prozesskeitenanzeige aktive Version: ok

Ly 1
BW Prozesstyp | Prozesskette - &= N mag |aeslzie BaB| P E
Prozesskette ] [5]
]nfopackage hden Beschreib.Beschreib. Obj.Name
= i Micht
neuer Test TEST_MEU
o 2 Start
ozesskette 1 WVLADI_O1 & start
Test 001 TST_001
Test002 TST_00Z
Test 003 TST_003

@9 Test010 TET_010 Pl Flpn
89 Test 1 TEST1 & |_5h1dmy Variante ok11

Prozesskette [ ]

FDM Prozesse

Die Behandlung von FDM (File- & Data Management) Prozessen erfolgt mit Hilfe der Zusatzkomponente FDM by
BatchMan. Fordern Sie hierzu die FDM Beschreibung an.
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Fl Prozess

Der SAP Mahnlauf und Zahllauf sowie das Kopieren dieser Prozesse auf einen folgenden Monat, sind als vordefinierte
Prozesse in BatchMan angelegt und konnen direkt angewahlt werden.

Elprocesip 'FM—E

 [Mahnlauf
Zahlauf .
Mahnlauf kopieren
Tag der Ausfiihrung  |Zahllauf kopieren |
( Laufdatum )

Sonstige Prozesse

Hier konnen Sie vor allem SARA Archivierungsldufe definieren und diese so in lhre periodische Jobverarbeitung mit
aufnehmen. Auch non SAP Prozesse lassen sich dank verschiedener Schnittstellen mit BatchMan in die Ablaufsteue-
rung und Automation einbinden.

BatchMan Netze

In Netzen fassen Sie komplexe Prozesse zusammen. Mithilfe statusabhangiger Verknipfungen haben Sie die Méglichkeit,
das Verhalten im Fehlerfall ebenso automatisch zu steuern wie das Vorgehen bei einer Zeitliberschreitung, etc. Netze
enthalten Jobs und andere Netze und stellen umfangreiche Abhangigkeiten Gilber mehrere Systeme hinweg dar.

BatchMan Netze werden in einem Grafik-Editor definiert, der es Ihnen erlaubt schnell und unkompliziert alle Verbindun-
gen zu zeichnen. Natdrlich prift BatchMan auch hier automatisch, ob der Ablauf technisch einwandfrei ist und warnt bei
Ringverkettungen, fehlenden Objekten oder nicht realisierbaren Abhangigkeiten.

Q8B /2 ZE# | Fum Rsowmmine | ubke [ob | e plneies Onen  oforsk e &

i

I
1]
Tt

I

I

o Weiter 3¢ Abbrechen
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BatchMan Auftragskonzept undEinplanungsregeln

Objekte aus der BatchMan Bibliothek (Jobs und Netze) werden in Form von Auftrdgen auf den jeweiligen Zielsystemen
eingeplant. Dabei sind alle Periodizitdten abzubilden. Selbstverstandlich kann jedes BatchMan Objekt auch ad hoc
eingeplant werden und wird damit sofort in die aktuelle Verarbeitung Gbernommen.

Um den gréRtmoglichen Grad der Automatisierung zu erreichen und die Hintergrundverarbeitung so schnell und res-
sourcenschonend wie moglich zu steuern, bietet BatchMan verschiedene Einplanungskriterien an, die lhre Prozesse
entweder zeit- oder eventgesteuert verarbeiten.

Einplanungstermin

Tagliche, wochentliche oder monatliche Einplanung einschlieflich der Definition von Ausnahmen oder Sonderregeln.
Die Einplanung beruht auf einem SAP Werkskalender und einem BatchMan Schichtplan. Der Schichtplan gibt vor, wann
die Auftrage eingeplant und verarbeitet werden.

BM: Jobpfilege
o &
Jobname 1S 1 status OB @ |scammdazen |
jemeine Daten | Alzrmierun Kate  startirtterien
SAP Kalender :Eljﬁ (2 _sap-alender | [#  kalender pfiegen |
STD Plan fo1 ] |# s |
Gittig von 01.01.1990] bis  [31.12.9000]

@ keine Enplanung (Termin st INITIAL)

) manatlich - ausser (% (Jke (s Cap (Ma (Jin (J0 Jau [(Jse (Jox (i [Jre
(@) Kalendertag ] 1
O Abeitstag ] | scnstige Einplanungen (Einplanung am Datum)
OUkimo (. Arbeitstag) Vorziehen um [Jrage [Iaz 1 Datumvon Datumbs | | | [ Loschen
Oletater Kalendertag Vorkhenum | |Tage | -
o[ =
1
©)tagich - ausser (Mo (ot [(JMi (Joo (JF= (JSa (180 v [
1 =
Oiperiodsch ale [ Tage; begnnend am I
1 =
) Sonderkalender [ # Sondendal. | 1 || -
1 I =

Sonderkalender

Sollten die normalen Einplanungstermine nicht reichen, haben sie Gber Sonderkalender die Mdoglichkeit, komplexe
individuelle Einplanungsregeln zu kombinieren, in dem sie Wochen und Arbeitstage beliebig kombinieren und diese
Regeln in- und exkludieren kénnen. Auch die Kalender lassen sich wiederum mit Regeln kombinieren.

| BatchMan: Sonderkalender - Pflegen
& 2+ F 3 [[iste [fil Liste mit Selektion SR Ale Entrage s AktEintrag [ Regelankegen |/ Kalaktivieren

Kalender akcivren _(5trg+3),

Sonderkalender [TEST 3% | status [dberarbeiter |
Beschreibung [Test | Erfassung NLIND [15.03.2017] [12:23:02]
Gittig von Jahr [2017] bisjahr  [2018] letzte Anderung NLIND [15.03.2017] [12:32:35]
Fabrikkelender [o1] Aktivierung [ [o0:00:00]
Sonderregelnbersicht
e |Beschreibung ey e [status | ]
061 Test 1 3 Arbetstage B

002 Test 2 E Wochentage > Eine Position nach unter

U ] Markierte Regel lschen

<« «»

% Uberarb Kalender

201771 2017/2 2017/3 2074 2075 2017/6 201747 2017/8 |

s (@3 6 1320 27 6 13 20 3]0 (] [1]s i5[2][5]12 19 2 [3]10 17 2 3 7 1 [m]2s 4
27 3 10017 243 7 42 w7 42w 4 1 s[H][2]9 1023 6 13y 4w e os[i]le 52 s
28 4 11 18 25[1] s 15 22[1]8 15 22 2 5 12 19 2 3 10 17 4 3} 7 1420 28 5 12 192 2 9 1@ 6

[ 20 5 121926 2 9 1623 2 o 1623 3 6 1320 7 + 1 w[BE[1]s[BE]2 w6 13227 30y Ma 7
w[E]s 2 2 3 10 17 26 3 1017 2 n 7[@]2 2w 5 12 192 2 9 1w[@|. 7 1] 4 1o s[i]s
31 7 14 2 28 4 1118 25 4 1118 25 1 8 15 2 29 6 1320 7 3 10 17 24 1 8 152 29 5 1219 3 2 9

[O[]c 15222 5 12192 5 12192 2 o[z 0 7 s wmaN s @A 3w

421 s [F]u o2 2
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Startkriterien

Zeitfenster: Neben dem Einplanungstermin kann dem Objekt ein Zeitfenster (kein Start vor / nach) mitgegeben wer-
den. Dabei ibernimmt BatchMan automatisch die Anpassung (iber alle Zeitzonen hinweg. Dariiber hinaus kann der
Zeitabstand zum Vorganger festgelegt werden, um auch bei Verschiebungen dynamisch zu reagieren.

[_IFriiheste Startzeit Eﬂd:no:oo_ﬂ eitzone Datum Datum + | | Tage [JAT a Loschen

00:00:00 Startzeitverschiebung, bezogen auf letzten Vorganger (hh:mm:ss)

=]

[Ikein Start nach {00:00:00 Zeitzone Datum Datum+ | | Tage [JAT Laschen

[ Automatisch skippen, wenn spateste Startzeit Gberschritten wurde

Dateiabhdngigkeit: BatchMan prift die Existenz einer Datei auf einem beliebigen angebundenen System (SAP oder
nonSAP). Wenn die Datei existiert und mit den vorgegebenen Berechtigungen darauf zugegriffen werden kann, startet
die Verarbeitung des BatchMan-Prozesses.

Ressourcen: Definieren Sie beliebig viele benutzerdefinierte Ressourcen um entsprechende Engpdsse zu steuern.
Eine Ressource wird im BatchMan Customizing definiert und kann sich auf Hardware, maximal erlaubte parallele Pro-
zesse oder jeden anderen benutzerdefinierten Wert beziehen. Sie entscheiden, ob die Ressource nach Beendigung
des Prozesses wieder freigegeben wird oder belegt bleibt.

Checkpoints / Events: Ein BatchMan Prozess kann auf Checkpoints warten und in Abhangigkeit vom Status eines
Prozesses einen Checkpointverandern. Dies verschafft Ihnen vor allem bei komplexen Abhangigkeiten einen deutlichen
Mehrwert. Weiterhin istes moglich auf definierte SAP Events zu warten.

10
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Alarmierung und Monitoring

Die Automatisierung von Prozessen ist nur dann sinnvoll, wenn Alarmierung und Monitoring so eingerichtet werden,
dass die Notwendigkeit eines manuellen Eingriffs umgehend angezeigt und ausgeldst werden kann. Das BatchMan
Monitoring ist Gbersichtlich und ausgereift und zeigt auf einen Blick, an welchen Stellen es zu Problemen kam.

Die Alarmierung bietet verschiedene Kommunikationsformen an, kann sich an Einzelpersonen oder Teams richten
und verschiedene MalRnahmen fir unterschiedliche Zeiten vorsehen.

Alarmierung

Alarmieren Sie verschiedene Teams / Benutzer zu unterschiedlichen Zeiten und mit verschiedenen Methoden. Grund-
satzlich kann BatchMan alle Moglichkeiten des Systems nutzen (E-Mail, PopUp, SAP Mail, etc.). Ebenso leicht kénnen
externe Services (z.B. SMS-Versand) oder Alarmierungstools wie etwa HP OpenView angebunden werden. So ermog-
lichen Sie einen anwenderarmen Betrieb Ihres Rechenzentrums und sind sicher, dass die richtigen Mitarbeiter aus IT
und/oder den Fachabteilungen umgehend informiert werden, sobald sie eingreifen missen.

Sie entscheiden, ob Einzelpersonen oder Gruppen benachrichtigt werden und legen bei Bedarf fest, was zu welcher
Uhrzeit geschieht

BatchMan Team  Tabele Alerttool

Job ist beendet/ fnished | @ O ]
Job ist abgebrochen/ aborted [ 0 ]
Recovery Job wurde gestartet [ 0 ]
Job ist im Zeifenster nicht [ o | J
ausgefuhrt worden
Minimale Laufzekt | vin) [ 0 ]
["JAbbruch bei Unterschreitung
Maximale Laufzelt oder (Min) | O
prozentuale Abweichung > [ 1»
["JAbbruch bei Uberschreitung [Oharten Abbruch (kil WP)
[")Arm emeut ausisen [ | 0O

nach (M)

Monitoring

Der BatchMan Monitor stellt Gbersichtlich und genau den Status all Ihrer Prozesse dar. Dabei werden Tagesauftrage
und Netze so zusammengefasst, dass Sie auf einen Blick sehen, an welcher Stelle Abbriiche auftreten und welche
Objekte erfolgreich verarbeitet wurden. Selbstverstandlich sehen Sie im Monitoring alle Prozesse auf allen ange-
schlossenen Systemen und haben direkten Zugriff auf die Bibliotheksobjekte. Alle mit der Uberwachung verbundenen
Aktionen, wie die Bestatigung eines Abbruchs oder die Wiederholung eines Objekts, sind direkt moglich. Bei Auftra-
gen mit kurzer Periode (kleiner als 24 Stunden) erkennen Sie auf der Stelle, wie oft das Objekt bereits ausgefiihrt
wurde.
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_LIROTLE - 10134 min ..

BatchMan-Prozesse kdnnen auch im Monitoring als Grafik angezeigt werden. Gerade bei sehr komplexen Verkettun-
gen liefert der Grafikmonitor schnell Aufschluss Gber beeintrachtigte Prozesse im Fehlerfall.

» Cywr, 939912310000006 00237 2 00-06:760/06-19: 7120/19-24: P30
+ Cywoarr 9931231000001
s CIREII ssss1231000006) 454 2
» Cwoar, 9912310000001 3 CRITE:00:02-24:00 alle 10 Misuten
+ Cawer, 939912210000026 ooms 2
» ] I¥OTV_ADHO__201306250000001. Hiniebed 26.06.2013 12123132 A02 WO, OK WAL 2B
» CIsto_va___2issezsacoocar active 70
so_w___aouacezsesnocar finsated
T fintated
Finisted
or_oen Einised
o1 ot fintated
o1 000 Finiared
o1 oon fintated
| - @wcresron sor_oon finistes 25.06.2013 1300010
b Cowarr____ wwsiasiosnooaz o008 2
» Cawers, #99912310000001 0002 © 06, s 3e sEmingi
» CisTo_pe___ zmaeasacoocar sinianea 25.06,2018 09530101 25.06.2018 09130188 041 Tear Batcruuan 28.06.20%
+ Osn_ps zevaoezseoneon Sinianed 25.08,2003 OB:0311Z  23.06.3013 10130128 D61 25.06.2013
» Q5o p2_ sor3cezsscoocor Sinisted 28.06.2013 04:03:13  28.08.2013 08:03:27 U5: Test DS Eascess Time (W) 28.04.2013
» CIsm_t 201306240000001 tintaed
» CIsto_pe___aorsnezsacaonor rintanes
|apa_to0 finiabed
finissed TR IR
017 Tageswatersg 35.06.2018
finiaed 147 Automacic. STO ordar 28.06.2018
finiabed 2 25.06.2013 00106:58 56 : Teat
Finiared 20.06.2013 18103531 Ausomatio. $TD order 24.06.2013
20.06.2013 18:02:03 G2: Tess 24.06.2013
00108 2
finiated 20.06.2015 1613113 : Teat Ruscralien 25.06.2013
» Clsto_ve. _201306240000001 Tiniseed 24,06,2013 18:00:23 5TD VP
» Cwemmz PR oages z
s 201308248600001 finsared
2013062400001 fintared
» CIsm_s___aoraveasnonecar e
2030624800000 T 2e.cs.
339912310000044 | o90niE/e00: = 24.06,2013 07:00:00 H_TEST_ASBROCR
=t 201306240000001 finisbed 26.06.2013 06103100  24.06.2013 06:03:38 U8: Test USA Enstern Time (M) 24.06.2013
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Der Jobmonitor dagegen fihrt, je nach Selektion, alle oder bestimmte Prozesse inklusive Status und Laufzeitinforma-
tionen auf.

BM: Job Ubersicht HOD_000 1 AR:

9 @[[7]@)] [Rrrecane [©][B] 50001 |[Bog | steps Jstatus |[Ma]| Routes ] [B][F]6][S][E [ =]

[ER| Name eines Hintergrundjobs ' Sp| Status “ Clent | per.... St.Datum 7 St.Zett ~ End.Datum End.Zett |Laufzet | Eplaner | Instanz
| TST WOH ENPL 02 finished 000 25.06.2013 14:06:35 25.06.2013 14:06:45 00:00:00:10 BM_BATCH  BMDI_HOD_00
] finished 000 25.06.2013 13:06:30 25.06.2013 13:06:40 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
] finshed 000 25.06.2013 12:06:30 25.06.2013 12:06:40 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
[ finished 000 25.06.2013 11:06:37 25.06.2013 11:06:47 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
[ finished 000 25.06.2013 10:06:35 25.06.2013 10:06:45 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
= finished 000 25.06.2013 09:06:31 25.06.2013 09:06:41 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
|| IST WOH ENPL 10 finished 000 25.06.2013 14:06:20 25.06.2013 14:06:30 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
L finished 000 25.06.2013 13:06:16 25.06.2013 13:06:26 00:00:00:10 BM_BATCH BMD1_HOD_00
[] finished 000 25.06.2013 12:06:17 25.06.2013 12:06:27 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
[ finshed 000 25.06.2013 11:06:21 25.06.2013 11:06:31 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
] finished 000 25.06.2013 10:06:20 25.06.2013 10:06:31 0:11 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
= finshed 000 25.06.2013 09:06:18 25.06.2013 09:06:28 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
IST WDH EINPL 11 finished 000 25.06.2013 14:06:40 25.06.2013 14:06:59 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
k finished 000 25.06.2013 13:06:43 25.06.2013 13:06:53 :00:10 BM_BATCH BMD1_HOD_00
i finished 000 25.06.2013 12:06:44 25.06.2013 12:06:54 :00:10 BM_BATCH  BMDI_HOD_00
finished 000 25.06.2013 11:06:53 25.06.2013 11:07:04 0:11 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
finished 000 25.06.2013 10:06:49 25.06.2013 10:06:59 0:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
] finished 000 25.06.2013 09:06:44 25.06.2013 09:06:54 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
| ST WDH EINPL 21 finished 000 25.06.2013 14:06:20 25.06.2013 14:06:30 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
[ finished 000 25.06.2013 13:06:17 25.06.2013 13:06:27 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
[ finished 000 25.06.2013 12:06:17 25.06.2013 12:06:27 00:00:00:10 BM_BATCH  BMDI_HOD_00
= finished 000 25.06.2013 11:06:21 25.06.2013 11:06:31 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
finished 000 25.06.2013 10:06:20 25.06.2013 10:06:31 00:00:00:11 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
': finished 000 25.06.2013 09:06:18 25.06.2013 09:06:28 00:00:00:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
| |usGMJ ool finshed 000 25.06.2013 00:00:08 25.06.2013 00:00:18 0:10 BM_BATCH  BMD1_HOD_00
| VL Od INV 20130625 120047 001 finshed 000 25.06.2013 12:01:34 25.06.2013 12:01:45 0:11 BATCHMAN  BMD1_HOD_00
| VL CH INV 20130625 120147 001 finished 000 25.06.2013 12:02:34 25.06.2013 12:02:44 0:10 BATCHMAN  BMD1_HOD_00
| VL CH INV 20130625 120250 002 finished 000 25.06.2013 12:03:37 25.06.2013 12:03:57 :00:20 BATCHMAN  BMD1_HOD_00
1in mu mi mneancne 1naea ann ibnd poos AEAE At AmaAaT | AEAC ARGs  ARAA.ET | ARARARAA BATAIMAN MR UAR AR

Userjobs

Das BatchMan Userjob-Konzept nutzt das Prinzip der Job Interception und tUbernimmt so alle Jobs, die von Usern
eigenstandig mit SAP Bordmitteln gestartet werden in die BatchMan-Verarbeitung auf. Das Konzept der Userjobs
stellt nicht nur sicher, dass die IT-Abteilung den Uberblick iiber alle Hintergrundjobs behélt, sondern optimiert auch
die Last- und Ressourcenverteilung auf Ihren Systemen. Das Userjob-Konzept verhindert zum Beispiel, dass wahrend
sensibler Lastspitzen, die Verarbeitung durch Benutzerjobs unndétig verzégert wird. In diesem Falle wird der Nutzerjob
in eine Queue Ubernommen und so bald wie moglich, in Abhadngigkeit der freien Ressourcen verarbeitet. So sichern
Sie sensible Verarbeitungen wie Monatsabschliisse und dergleichen und vermeiden, dass zeitkritische Verarbeitun-
gen gestort werden.

Mit differenzierten Einstellungen zur Lastverteilung pro System und Mandant und sicheren Berechtigungsprifungen
behilt die IT die Kontrolle (iber die Prozesse und die Fachabteilung behalt die Kontrolle iber lhre businesskritischen
Aufgaben. Sobald ein manuell Gber SAP-Standard gestarteter Job in die Userjobqueue (lbernommen wird, erhalt der
verantwortliche Mitarbeiter eine Nachricht. Ebenso wird er informiert, sobald der Job erfolgreich verarbeitet wurde.

Die Ubernahme manuell gestarteter Jobs in die BatchMan Userjobqueue ist einfach und schnell durch die Einrichtung
des BatchMan Jobinterfaces zurealisieren.
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Failover-System

Hochverfligbarkeit ist das A und O in der Prozess-Automatisierung. Mithilfe des BatchMan Failover-Systems schal-
ten Sie bei einer geplanten oder ungeplanten Downtime lhres BatchMan Master-Systems per Knopfdruck auf lhr
Failover-System um. Dieses (ibernimmt ad hoc den Betrieb des BatchMan Masters und startet die Prozesse auf allen
verfligbaren Systemen. Neben dem Failover-System ist auch ein Backup im Filemodus moglich. Hier sichert BatchMan

alle Verarbeitungen in einer Datei.

Backup im Filemodus

Neben dem Failover System ist auch ein Backup im Filemodus moglich. Hier sichert BatchMan alle Verarbeitungen in
einer Datei. Auch dies kann wiederum tber den BatchMan entsprechend eingeplant werden

Steuerung von nonSAP-Prozessen

Das BatchMan nonSAP-Modul Gbernimmt zuverldssig und sicher die Verarbeitung von Prozessen auf nonSAP-Syste-
men in die Jobverarbeitung und das Monitoring mit auf. Dabei kann BatchMan Jobs auf Betriebssystem- oder Appli-

kationsebene starten und diverse Dateitransaktionen ibernehmen.

Sie entscheiden, ob die Verarbeitung von nonSAP-Prozessen synchron oder asynchron ausgefiihrt werden soll. Eine
synchrone Verarbeitung wird direkt mittels BatchMan ausgefiihrt. Der SAP-Prozess bleibt dabei fir die Laufzeit belegt.
Fir eine asynchrone Verarbeitung steht der FDM by BatchMan zur Verfligung. Hierdurch wird wahrend der

Laufzeit des Jobs der Prozess fiir andere Ressourcen freigegeben.

FDM Agentless
>
Fileoperation Shell CMD Folder Sync Trigger Variables

n g

L) .

] 'l

[]

s FDM Master @ ‘
] ,'
! ‘. Planning Monitor

FDM Agent — @@ @

@ Alerting Archive

0
o;o
O
Fileoperation Convert Merge / Mail Encrypt Shell CMD Folder Sync Variables Trigger
Split
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BatchMan Toolbox

Die BatchMan Toolbox enthélt eine Reihe von hilfreichen Funktionen, die bei der Ausfiihrung von SAP Basis oder
Systemaufgaben unterstiitzen und den zustandigen Mitarbeitern die Arbeit erleichtern. Haufig machen diese Funk-
tionen eine bedienerarme Steuerung des Betriebs erst moglich. In die BatchMan Toolbox werden all die Funktionen
aufgenommen, die im Rahmen der BatchMan Anwendergemeinschaft als sinnvoll erachtet werden, weil sie die Job-
verarbeitung oder damit verwandte Aufgaben einfacher oder weniger fehleranfallig gestalten.

Aktuell beinhaltet die BatchMan Toolbox rund 40 Tools, die Aufgaben in BatchMan, dem SAP-System oder auf Betriebs-
systemebene ausfiihren. Die folgenden Beispiele geben einen knappen Einblick in die Funktionalitdt der BatchMan Tool-
box.

e  Der Batchlnput Submitter erlaubt die Verarbeitung von Batchinput-Mappen. Die Verarbeitung kann auch
parallel stattfinden, es kann eine Alarmierung angebunden werden und Job-Netze kénnen auf die Verarbeitung
warten.

e  Spoollisten kdnnen zum PDF konvertiert und an die jeweiligen Empfanger versandt werden. Weiterhin ist ein
Mehrfachdruck von Spoolauftragen maoglich.

e  Darlber hinaus gibt es Tools zur dynamischen Ein- und Ausplanung von Jobs und zur Erleichterung von system-
nahen Arbeiten. Zum Beispiel kénnen Transaktionen gesperrt, SAP Betriebsarten umgestellt und Sperreintrage
auf Tabellen liberwachtwerden.

e Die Betriebssystem-Tools erlauben das Ausfiihren systemnaher Operationen, Dateiaktionen oder die Nutzung
von FTP-Funktionalitdten.

e Die Kalendertools steuern Abhangigkeiten zwischen Kalendern und erleichtern die SAP Kalenderpflege.

Die komplexen Moglichkeiten zur Pflege der TVARV(C) Regeln erlauben eine komfortable Ablaufsteuerung durch dyna-
mische Steuerung der Varianten. Datumswerte, GJ-Perioden, Monate und Jahre sowie daraus zusammengesetzte Werte
und Systemvariablen kénnen automatisch unter Verwendung der entsprechenden Regeln aktualisiert werden.

P Batchiaput Submitter

D SAP Mat} versenden

D ooerte persprisgen (skippen) 4 stavien
P Komvertieren Druckliste fur Job

» Komvertieren Druckliste fur Zeit

D Joblogs als Spolliste / Dater sssgebes

D Dumsy heport. vum Warten

5 Status ‘GEFLANT®
- (@ Spositext suchens Mehrfachdruck von Spocleuftrsegen
+ @ Loschen von Jobloge ohme TemSe-£intrag

[;me Text im JoblogSysieq/Spooiliste und Aktices
=9

066
EE
Beg
23
g i
ﬁ_\m@ a9e8e8e

£t
+ @ praten 100C Cintrage
= Operacing Sysvem Tools I

+ () systeskomanss lokal starten

+ @ Syscemkommands via RIC starves

+ @ FIF Cliens/ ¥T Copy

+ @Moven Davei (wus dateipericdischen WDH)

. Da
+ @ Text suchen in Daveien
< Gperating Systea Tools 11

+ @5/ SuEA Fuleszanster
+ @ Sorips via WO ssartes

+ @ Seript via Telnet starten

+ @ script via Be-Agent starten

+ @ SAP Kalenderpflege (SCAL)
+ @ SAP Kalender peieges
+ G Atingige Kalender beechaen
- @ Abhingige Kalender aus GJ Variante berechnen [7]
- TIRY(C) Priege
+ Tabellespfiege
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Zu unseren Kunden zdhlen zahlreiche Unternehmen aus verschiedenen Branchen. Unser Kundenstamm ist in Bezug auf
UnternehmensgrofRe und Tatigkeitsbereich sehr unterschiedlich, sodass unsere Produkte weltweit erfolgreich im Einsatz
sind. Nachfolgend ein Auszug aus unserer Kundenliste:

n

otto group / NORDSEE €X i

1748

BSS
Beiersdorf Shared Services .@H BSN...c. >

'Y o
‘[ - -Systems- ewa MITSUBISHI o
Geosystems ELECTRIC Shag Sw fDL

) NOVARTIS w WURTH ZWIESEL KRISTALLGLAS

1

DERSPIEGEL  ZRmcestone  CLARIANT  VIEEMANN

|
HONI?O

HONICO steht fir bewahrte Systemmanagement-Lésungen in der
Geschéftsprozess-Automatisierung, speziell fir Workload Automation,
Integration und professionelles Dateimanagement im SAP-Umfeld.
Neben produktgestiitztem Consulting ist HONICO auf die Planung und
Realisierung komplexer Projekte spezialisiert, etwa in der ERP-Integration
und im E-Commerce. Als SAP Build Application Development Partner
bindelt HONICO langjahrige Kompetenz im SAP-Bereich stets mit dem
neuesten Stand der Entwicklung.

HONICO hat seinen Hauptsitz in Hamburg, eine Niederlassung in
Wollerau bei Zirich und ein Entwicklerbiro in Dresden.
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